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ननरे्दश् सबी प्रश्न हर ियना अननवाम ्ह ्-  

प्र.1 सही र्विल्ऩ चुननए:-        (1x6=6) 

Choose the correct option :- 

(1) प्रफन्ध िा ऩहरा िाम ्ह ्- 

(अ) ननमुब्तिियि  

(फ) ननमोजन 

(स) सभन्वम 

(र्द) ननमंत्रि 

(i) The first function of management is - 

(a) staffing  

(b) planning  

(c) co-ordination 

(d) controlling 

 

(2) र्दीघि्ारीन िोष भें सब्मभलरि नहीं ह ्-  

(अ) सभिा अंश 



(फ) राबांश 

(स) ऩूवा्धधिाय अंश 

(र्द) र्दीघि्ारीन ऋि 

(ii) The final function of management process is- 

(a) planning  

(b) organisation 

(c) control 

(d) recruitment  

 

(3) अलबप्रेयिा से प्रबार्वि होिा ह :- 

(अ) आँख 

(फ) नाि 

(स) िान 

(र्द) भब्स्िष्ि 

(iii) What is affected by motivation- 

(a) Eyes 

(b) Nose 

(c) Ears 

(d) Mind 

 

(4) बायि भें भुद्रा फाजाय िा ननमंत्रि िौन ियिा ह ्-  

(अ) र्वत्त र्वबाग 

(फ) रयजव ्फैंि ऑप इब्ण्डमा 



(स) र्वत्तीम संख्माएं 

(र्द) सेफी 

(iv) Who controls the money market in India- 

(a) Finance Department 

(b) Reserve Bank of India 

(c) Financial Institutions 

(d) SEBI 

 

(5) ननरे्दश प्रायमब होिा ह ्- 

(अ) शीष ्स्िय से 

(फ) भध्मभ स्िय से 

(स) ननमन स्िय से 

(र्द) सबी स्िय 

(v) Direction commences from - 

(a) Top level 

(b) Middle level 

(c) Lower Level 

(d) all of these 

 

(6) र्वत्त िा सफसे सस्िा स्त्रोि ह ्- 

(अ) ऋि ऩत्र 

(फ) सभिा अंश ऩूँजी 

(स) ऩूवा्धधिाय अंश 



(र्द) उऩाजन् 
(vi) The cheapest source of finance is- 

(a) Debentures 

(b) Equity share capital 

(c) Preference  

(d) Retained 

 

प्र.2 रयति स्थानों िी ऩूनि िीब्जए?        (1x7=7) 

Fill in the blanks :- 

(1) .................. फाजाय िा िोई ननब्श्चि स्थान नहीं होिा ह ? 

(i) ................market does not have a specific place. 

(2) लशऺि संस्थाओं भें िी जाने वारी बिी िो ................िहिे ह । 

(ii) The Recruitment done from academic institutions in called............ 

(3) मोजना ...................होनी चाहहए। 

(iii) Planning should be .............. 

(4) चारू समऩर्त्तमों िा मोग .....................ऩूँजी िहरािी ह । 

(iv) The sum total of current assets is called ............. capital. 

(5) व ऻाननि प्रफन्ध िे र्ऩिा ...........................ह । 

(v) The father of scientific management is ............... 

(6) र्दर्विीमि फाजाय िो .......................िहिे ह । 

(vi) Secondary market is also called ............. 

(7) याज्म आमोग िा प्रशासननि ननमन्त्रि ...................पोयभ ऩय यहिा ह ।  

(vii) The administrative control of the state commission forum ............. 



प्र.3 सही जोड़ी फनाइए।         (1x6=6) 

Match the following - 

(1) सोऩान श्रंखरा    - प्रलशऺु  

(i) Scalar Chain    - Trainee 

(2) वरृ्त्त     - पेमोर  

(ii) Micro Environment   - Fayol 

(3) सूक्ष्भ वािावयि    - फोनस  

(iii) Stipend    - Bonus 

(4) प्रफंध िे जनि    - आन्िरयि घटि  

(iv) Father of management - Internal Factor 

(5) प्रशासननि िाम ्   - र्वत्त िाम्  

(v) Administrative work   -  Financial affairs 

(6) र्वत्तीम अलबप्रेिा   - हेनयी पेमोर  

(vi) Financial incentives  - Henry Fayol 

 

प्र.4 सत्म/असत्म लरझखए।         (1x6=6) 

True / False. 

(1) चमन एि सिायात्भि प्रकिमा ह ।   (   ) 

(i) Selection is a positive activity  (   ) 

(2) संगठन प्रफन्ध िा िाम ्नहीं ह ।  (   ) 

(ii) Organising is not the function of management  (   ) 

(3) ऩूँजी फाजाय एि संगहठि फाजाय ह ।  (   ) 

(iii) Capital market is an organised market  (   ) 



(4) र्वऩिन प्रफन्ध ग्राहि उन्भुखी होिा ह ।  (   ) 

(iv) Marketing management is customer oriented  (   ) 

(5) ग्राहि व्मवसाम िी आत्भा ह ।  (   ) 

(v) Consumer is the soul of business  (   ) 

(6) बिी एि सिायात्भि प्रकिमा ह ।   (   ) 

(vi) Recruitment is a positive activity   (   ) 

 

प्र.5 एि शलर्द/वातम भें उत्तय र्दीब्जए।        (1x7=7) 

Answer in one word/sentence- 

(1) उत्तऩार्दन िे फार्द तमा शुरू होिा ह ? 

(i) What takes place after production. 

(2) चमन प्रकिमा िा अब्न्िभ चयि तमा ह ? 

(ii) What is the last stage of selection process. 

(3) स्थामी ऩूँजी िो प्राप्ि ियने िा भुख्म स्त्रोि िौन-सा ह ? 

(iii) What is the main source of obtaining fixed capital. 

(4) अंगूयीरिा िौन-सा समप्रेषि ह ? 

(iv) Which type of communication is Grapevine. 

(5) नई आधथि् नीनि िफ रागू िी गमी ह ? 

(v) When was new economic policy implemented. 

(6) किस संगठन भें ननमभ लरझखि नहीं होिे ह ? 

(vi) In which organisation rules are not in written form. 

(7) ननमोजन प्रफन्ध िा िाम ्ह ? 

(vii) Planning is a function of management.  



प्र.6 प्रफन्ध से तमा आशम ह ?         (2) 

What is meant by management? 

 

प्र.7 ननमोजन से तमा आशम ह ?         (2) 

What is meant by planning? 

 

प्र.8 जनसमऩि् से तमा आशम ह ?         (2) 

What is meant by public relations? 

 

प्र.9 उऩबोतिा पोयभ िे र्वलबन्न स्िय िे नाभ र्दीब्जए ?      (2) 

Name the various levels of consumer forum? 

 

प्र.10 नवप्रवि्न से तमा आशम ह ?        (2) 

What is meant by innovation? 

 

प्र.11 प्रफन्ध एवं संगठन भें िोई र्दो अन्िय फिाइए?      (2) 

Explain the difference between management and organisation? 

 

प्र.12 व्मवसानमि ऩमा्वयि िो ऩरयबार्षि िीब्जए?      (2) 

What is meant by social environment of business? 
 

प्र.13 रेफलरगं से तमा आशम ह ?         (2) 

What is meant by labelling? 
 



प्र.14 इिो-भाि् स्िीभ तमा ह ?         (2) 

What is eco-mark scheme? 
 

प्र.15 उऩबोतिा िे र्दो अधधिायों िो सभिाइए ?       (2) 

Explain any two rights of consumers? 
 

प्र.16 ननमन्त्रि िी सीभाएँ लरझखए?         (3) 

Discuss the limitation of controlling? 
 

प्र.17 भुद्रा फाजाय िे भहत्व िो सभिाइए-       (3) 

Explain the Importance of money market? 
 

प्र.18 अभौहद्रि अलबप्रेयिाओं िा उल्रेख िीब्जए ?       (3) 

Mention barriers of communication? 

 

प्र.19 र्वत्तीम ननमोजन िी चाय र्वशषेिाएं लरझखए?      (3) 

Explain any four characteristics of financial planning? 

 

प्र.20 ननमभ िथा नीनिमों िे अन्िय स्ऩष्ट िीब्जए?      (4) 

Explain the difference between rules and policies? 

 

प्र.21 र्वऩिन िे िामों िो सभिाइए?        (4) 

Explain the function of marketing? 

 



प्र.22 प्रलशऺि एवं र्विास भें अन्िय लरझखए?      (4) 

Differentiate between training and development? 

 

प्र.23 पेमोर िथा टेरय िे प्रफन्ध लसर्दधांिों भें असभानिाएं िौन-सी ऩाई जािी ह ? (4) 

Explain the difference in contribution of Tailor and Fayol. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


